
ДОГОВОР 

О ПЛАТНЫХ УСЛУГАХ В СФЕРЕ ОБРАЗОВАНИЯ 

Настоящий Публичный договор о платных услугах в сфере образования (далее – 

Договор) разработан на основе типовой формы договора о платных услугах в сфере 

образования в соответствии с  Кодексом  Республики Беларусь об образовании, является 

Договором присоединения и определяет порядок оказания платных услуг в сфере 

образования, взаимные права, обязанности и порядок взаимоотношений между 

Индивидуальным предпринимателем Вечеркиной Кристиной Александровной , 

действующим на основании Свидетельства о государственной регистрации, именуемым в 

дальнейшем «Исполнитель», и физическим лицом, именуемым в дальнейшем «Заказчик», 

принявшим (акцептовавшим) публичное предложение (оферту) о заключении настоящего 

Договора   

 Регистрационные действия совершаются в виде:  

• Заполнения формы на странице Сайта с указанием персональных данных 

(имени, фамилии, номера телефона, адреса электронной почты или других).  

• Вступления в сообщество Сервиса в Социальных сетях (Facebook, 

ВКонтакте, Instagram, Telegram) страницы сообщества, или «подписка» на 

сообщество, или принятие приглашения на вступление в сообщество).  

• Заполнения формы на странице Сайта, встроенной в Социальную сеть в 

рамках сообщества Сервиса.  

• Отправки сообщения сообществу Сервиса в Социальной сети или 

комментирования другого сообщения в сообществе.  

• Подключении, добавлении в список контактов или запуск автоматического 

контакта Сервиса («бота») в Мессенджере (Telegram, Viber, WhatsApp, VK 

Messenger, Facebook Messenger, Instagram).  

• Отправки сообщения контакту Сервиса (в том числе «боту» и по номеру 

телефона) с помощью Мессенджера.  

• Отправки email-сообщения на адреса электронной почты Сервиса.  

• Телефонного вызова на номера телефонов Сервиса.  

• Отправки SMS-сообщения на номера телефонов Сервиса.  

В случае акцепта настоящей публичной оферты, лицо, намеренное получить 

информацию на Сайте и/или получить доступ к платным или бесплатным услугам Сервиса 

и/или совершить любые иные действия на Сайте, понимает и подтверждает, что:  

• Текст публичной оферты понятен, каких-либо вопросов на момент акцепта 

публичной оферты у Пользователя услуг нет.  

• Акцепт настоящей публичной оферты означает согласие на обработку 

персональных данных лица, намеренного получить услуги Сервиса.  

• Сервис вправе выполнять рассылку уведомлений рекламно-

информационного характера пользователю, зарегистрированному на 

Сервисе, с использованием контактной информации (персональных данных, 

явно указанные Пользователем при регистрации или ином использовании 

Сервиса, а также с использованием данных, полученных в автоматическом 

режиме от сторонних сервисов (Социальных сетей, Мессенджеров, 

Операторов связи).  



Рекламно- информационные сообщения могут быть направлены 

посредством:  

1. отправки email-сообщений;  

2. отправки SMS-сообщений;  

3. отправки сообщений с помощью Мессенджеров;  

4. отправки сообщений с помощью Социальных сетей;  

5. телефонных звонков, в т. ч. автоматических.  

Сервис вправе делать рассылку рекламно-информационного характера не только о 

своих услугах и предложениях, но и производить рассылку рекламно-информационного 

характера своих партнеров, то есть юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, 

самозанятых граждан и физических лиц, сотрудничающих с Сервисом.  

Все вопросы, не урегулированные настоящей публичной офертой, решаются в 

соответствии с действующим законодательством Республики Беларусь. Под акцептом 

настоящей публичной оферты понимается совершение регистрационных действий на 

сайте https://kristina-business.com/ (далее Сайт), при которых Пользователь в явном виде 

указывает свои персональные данные или такие данные передаются в автоматическом 

режиме от сторонних сервисов (Социальных сетей, Мессенджеров, Операторов связи и 

других).  

1. Предмет договора  

1.1. Предметом договора является оказание платных услуг в сфере образования, 

предлагаемых на сайте Исполнителя в сети Интернет по адресу:   

https://kristina-business.com/  

1.2. Действующий систематизированный перечень оказываемых Исполнителем 

платных услуг в сфере образования с ценами (далее – Прейскурант) приведен на сайте 

Исполнителя в сети интернет по адресу: https://kristina-business.com/ (далее – Сайт)  и 

является неотъемлемой частью настоящего Договора.  

1.3. Срок обучения (начало и окончание учебных занятий) по настоящему 

Договору определяется сроками комплектования учебных групп. При этом обучение 

начинается не позднее чем через три месяца после даты заключения настоящего Договора 

в порядке, установленном в п.2 настоящего Договора. Исполнитель вправе в 

одностороннем порядке изменять даты начала и окончания обучения (далее – срок 

обучения). Уведомление об изменении срока обучения направляется Исполнителем 

Заказчику посредством электронной почты на электронный адрес Заказчика, указанный в 

электронной заявке. В случае, если Заказчик не согласен с изменением срока обучения, он 

должен уведомить Исполнителя посредством электронной почты на электронный адрес 

Исполнителя не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты получения уведомления от 

Исполнителя. В этом случае, Стороны согласовывают дальнейший порядок оказания 

услуг по Договору. Если  

Сторонам не удастся достигнуть соглашения по вопросу изменения срока 

обучения, Стороны вправе в одностороннем порядке отказаться от Договора.  

В указанном случае денежные средства, оплаченные Исполнителю в соответствии 

с настоящим Договором, подлежат возврату Заказчику не позднее 10 (Десяти) рабочих 



дней с даты предоставления Заказчиком Исполнителю данных, необходимых для возврата 

(перечисления) денежных средств. Возврат денежных средств осуществляется 

посредством безналичного банковского перевода денежных средств на текущий 

банковский счет Заказчика или на расчетный счет исходной электронной платежной 

системы, с помощью которой Заказчиком был осуществлен платеж. Последнее 

осуществляется в случае, если Заказчик не является резидентом Республики Беларусь и 

иных способов возврата денежных средств не имеется. Срок оказания услуг равен 

продолжительности обучения согласно избранному Заказчиком варианту Программы 

обучения, как они приведены в Прейскуранте.   

1.4. Договор может заключаться в пользу несовершеннолетних третьих лиц их 

родителями (законными представителями).  

2. Порядок заключения договора.  

2.1. Настоящий Договор является Публичным Договором (ст. 396 Гражданского 

кодекса Республики Беларусь), в соответствии с которым Исполнитель принимает на себя 

обязательство по оказанию платных услуг в сфере образования в соответствии с п.п. 1.1. 

настоящего Договора и осуществляет их в отношении каждого физического лица. 

Исполнитель не вправе оказывать предпочтение одному лицу перед другим в отношении 

заключения настоящего Договора, кроме случаев, предусмотренных законодательством.  

2.2. Размещение настоящего Договора на сайте Исполнителя в сети интернет по 

адресу https://kristina-business.com/ является публичным предложением (офертой) 

Исполнителя заключить настоящий Договор, адресованный неопределенному кругу лиц 

(п. 2. ст. 407 Гражданского кодекса Республики Беларусь).  

2.3. Заключение Договора происходит посредством присоединения Заказчика к 

предложенному Договору, то есть посредством принятия (акцепта) Заказчиком условий 

настоящего Договора в целом, без каких-либо условий, изъятий и оговорок (ст. 398 

Гражданского кодекса Республики Беларусь).  

2.4. Фактом принятия (акцепта) Заказчиком условий настоящего Договора 

является оплата Заказчиком заказанных им платных услуг в сфере образования в порядке 

и на условиях, определенных настоящим Договором.  

2.5. Настоящий Договор, при условии соблюдения порядка его принятия 

(акцепта), считается заключенным в простой письменной форме (п.2, п.3 ст. 404 и п.3 

ст.408 Гражданского кодекса Республики Беларусь).  

2.6. Ознакомившись с Прейскурантом Исполнителя и текстом настоящего 

Договора, размещаемых на Сайте Исполнителя, Заказчик формирует электронную заявку 

(далее – Заявка) с использованием формы, размещаемой на Сайте  Исполнителя ИЛИ 

Заказчик сообщает о своем желании получить платную услугу в сфере образования в 

соответствии с п.п.1.1. настоящего договора путем телефонного звонка или электронной 

заявки, в соответствии с контактной информацией по адресу https://kristina-business.com/  

В Заявке в обязательном порядке должны быть указаны:  

2.6.1. наименование оказываемой платной услуги в сфере образования в 

соответствии с Прейскурантом Исполнителя, при необходимости ее описание;  

https://kristina-business.com/
https://kristina-business.com/


2.6.2. сведения, идентифицирующие Заказчика - фамилия, имя, контактный 

телефон, адрес электронной почты;  

2.6.3. другая информация, обязательная в соответствии с формой Заявки.  

2.7. На основании полученной Заявки Исполнитель направляет Заказчику счет на 

оплату выбранной платной услуги в сфере образования в электронном виде.  

2.8. Исполнитель имеет право в любой момент изменять Прейскурант и условия 

настоящего Договора в одностороннем порядке без предварительного согласования с 

Заказчиком, обеспечивая при этом публикацию измененных условий на Сайте 

Исполнителя, не менее чем за 1 (один) календарный день до их ввода в действие.  

3. Стоимость обучения  

3.1. Стоимость обучения составляет сумму в белорусских рублях, долларах США 

, указанную в Прейскуранте Исполнителя, размещаемом на Сайте, действующем 

непосредственно на дату заключения настоящего Договора, являющимся неотъемлемой 

частью настоящего Договора и определяется исходя из выбранного Заказчиком 

указанного на сайте пакета услуг.  

3.2. Стоимость обучения, установленная п. 3.1. настоящего Договора, с момента 

заключения настоящего Договора с Заказчиком в порядке, установленном разделом 2 

настоящего Договора, не подлежит изменению и оплачивается в соответствии с 

условиями настоящего Договора и согласно утвержденному Исполнителем Прейскуранту, 

размещаемому на Сайте , действующему непосредственно на дату заключения настоящего 

Договора.  

4. Порядок расчетов за обучение.  

4.1. Оплата за обучение осуществляется Заказчиком на условиях 100% 

предоплаты Заказчиком стоимости обучения. Заказчик производит оплату обучения в 

течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения от Исполнителя счета на оплату 

выбранной платной услуги в сфере образования, направленного Исполнителем Заказчику 

в электронном виде в соответствии п.п. 2.7. настоящего Договора.  

4.2. Заказчик производит оплату стоимости обучения на основании счета на 

оплату выбранной платной услуги в сфере образования, направленного Исполнителем 

Заказчику в электронном виде в соответствии п.п. 2.7 настоящего Договора, путем 

безналичного банковского или почтового перевода денежных средств на расчетный счет 

Исполнителя.  

5. Права и обязанности сторон  

5.1. Исполнитель имеет право:  

5.1.1. определять самостоятельно формы, методы и способы осуществления 

образовательного процесса;  

5.1.2. привлекать третьих лиц для исполнения своих обязательств по настоящему 

Договору и/или использовать услуги/работы третьих лиц, обеспечивающих возможность 

предоставления услуг в сфере образования в соответствии с п.п. 1.1. настоящего Договора.  



5.2. Исполнитель обязуется:  

5.2.1. организовать материально-техническое обеспечение образовательного 

процесса в соответствии с установленными санитарными нормами, правилами и 

гигиеническими нормативами;  

5.2.2. по окончании обучения предоставить Заказчику акт сдачи–приемки 

оказанных услуг, являющийся подтверждением надлежащего исполнения Сторонами 

своих обязательств.  

5.3. Заказчик имеет право на получение платной услуги в сфере образования в 

соответствии с п.п. 1.1. настоящего Договора.  

5.4. Заказчик обязуется:  

5.4.1. добросовестно относиться к освоению программы обучения;  

5.4.2. выполнять требования учредительных документов, правил внутреннего 

распорядка, иных локальных нормативных правовых актов Исполнителя;  

5.4.3. бережно относиться к имуществу Исполнителя;  

5.4.4. по окончании обучения подписать акт сдачи–приемки оказанных услуг, 

являющийся подтверждением надлежащего исполнения Сторонами своих обязательств, 

либо направить Исполнителю мотивированный отказ от его подписания. В случае 

неподписания акта и ненаправления мотивированного отказа от его подписания по 

истечении 5 (пяти) рабочих дней с даты его получения от Исполнителя, услуги по 

настоящему Договору считаются оказанными качественно и в надлежащие сроки.  

5.5. Заказчик не вправе распространять, а также передавать материалы, 

используемые и/или предоставленные Исполнителем Заказчику в процессе обучения, в 

том числе раздаточные материалы, материалы презентации и электронного обучения, 

видео- и аудиозаписи Исполнителя, третьим лицам либо иным образом нарушать 

исключительные права на объекты интеллектуальной собственности Исполнителя.  

6. Ответственность сторон  

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по 

настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с 

законодательством Республики Беларусь;  

6.2. Заказчик несет ответственность перед Исполнителем за причинение вреда 

имуществу Исполнителя в соответствии с законодательством Республики Беларусь.  

7. Дополнительные условия договора (по договоренности сторон)  

7.1. В случае неприбытия Заказчика на обучение, отсутствие на занятиях в 

электронном/дистанционном формате обучения либо иной невозможности исполнения 

Договора, возникшей по вине Заказчика, денежные средства, оплаченные Исполнителю в 

соответствии с настоящим Договором, возврату не подлежат.  



7.2. Стороны не несут ответственность за неисполнение, ненадлежащее 

исполнение своих обязательств, если оно было вызвано форс-мажорными 

обстоятельствами.  

7.3. Стороны договариваются, что безоговорочно признают юридическую силу 

текстов документов, полученных по каналам факсимильной связи и электронной почты 

наравне с документами, исполненными в простой письменной форме на бумажном 

носителе, за исключением случаев, когда оформление документов на бумажном носителе 

является обязательным в силу требований Договора.  

7.4. Вся переписка, извещения и уведомления, полученные по факсимильной 

связи и на адреса электронной почты, указанные в настоящем Договоре в качестве 

реквизитов сторон, считаются доставленными адресату в надлежащей форме. Стороны 

обязаны своевременно проверять корреспонденцию, поступающую на их адреса 

электронной почты.  

7.5. Местом заключения настоящего Договора является адрес нахождения 

Исполнителя.  

7.6. Заключая настоящий Договор, Заказчик тем самым заявляет, что:  

7.6.1. подтверждает, что информация, которую он предоставляет в Заявке, 

является полной, достоверной и точной;  

7.6.2. осознает и соглашается, что информация, предоставленная им в Заявке, 

может быть доступна третьим лицам в силу требований законодательства Республики 

Беларусь;  

7.6.3. подтверждает, что ознакомлен с тем, что в случае если какое-либо из 

условий настоящего Договора утратит силу, будет признано незаконным или будет 

исключено из настоящего Договора, то это не влечет недействительность остальных 

условий настоящего Договора;  

7.6.4. соглашается на запись, фотосъемку и видеосъемку изображения и (или) 

голоса Заказчика во время обучения, их публикацию Исполнителем на Сайте 

Исполнителя, а также в любом средстве массовой информации, включая, помимо прочего, 

телевидение, радио, Интернет, газеты, журналы и другие средства рекламы или 

маркетинга в связи с настоящим обучением и (или) иными мероприятиями Исполнителя. 

Заказчик не имеет право на какое-либо вознаграждение за такое использование;  

7.6.5. подтверждает свое согласие на:  

- осуществление Исполнителем сбора, обработки, хранения, использования, 

указанных в Заявке собственных персональных данных согласно ст. 17 и ст.18 Закона 

Республики Беларусь № 455-З «Об информации, информатизации и защите информации» 

от 10.11.2008;  

- включение Исполнителем предоставленной Заказчиком в рамках обучения 

информации (сообщения и обратная связь, фото/видео с изображением Заказчика, 

персональные данные) в базу Исполнителя;  



- использование Исполнителем контактных данных Заказчика для рассылки 

новостей Исполнителя, приглашений на мероприятия Исполнителя, информационных 

опросов и прочее.  

7.7. Изменения и/или дополнения в настоящий Договор вносятся в одностороннем 

порядке по решению Исполнителя в порядке, установленном п.п. 2.8. настоящего 

Договора, и вступают в силу на следующий день после их опубликования.  

7.8. Изменения и/или дополнения, вносимые Исполнителем в настоящий Договор 

в связи с изменением законодательства, вступают в силу одновременно со вступлением в 

силу изменений в данных актах законодательства.  

7.9. Текст изменений и/или дополнений настоящего Договора, либо его новая 

редакция доводится Исполнителем до всеобщего сведения посредством размещения 

соответствующей информации на Сайте Исполнителя.  

7.10. Стороны безоговорочно соглашаются с тем, что молчание (отсутствие 

письменных уведомлений о расторжении настоящего Договора, либо о несогласии с 

отдельными положениями настоящего Договора, в том числе с изменением Прейскуранта 

Исполнителя) признается согласием и присоединением Заказчика к новой редакции 

настоящего Договора (п. 3 ст. 159 Гражданского Кодекса Республики Беларусь).  

8. Заключительные положения  

8.1. Договор вступает в силу с момента его заключения, в порядке, установленном 

разделом 2 настоящего Договора, и действует до исполнения Сторонами своих 

обязательств.  

8.2. Договор изменяется и расторгается в соответствии с условиями настоящего 

Договора, законодательством Республики Беларусь.  

8.3. Все споры и разногласия по настоящему Договору Стороны решают путем 

переговоров, а при недостижении согласия - в порядке, установленном законодательством 

Республики Беларусь.  

8.4. Взаимоотношения Сторон, не урегулированные настоящим Договором, 

регламентируются действующим законодательством Республики Беларусь.  

9. Адреса и реквизиты Сторон  

9.1. Стороны безоговорочно соглашаются реквизитами Заказчика считать 

информацию, указанную им при оформлении Заявки, в том числе указанную в платежном 

документе на оплату обучения.  

9.2. Реквизиты Исполнителя:  

Индивидуальный предприниматель Вечеркина Кристина Александровна 

УНП: 193852122 

Расчетный счет: IBAN: BY26UNBS30132530400000000933 

BIC банка: UNBSBY2X 

Наименование банка: ЗАО "БСБ Банк", пр. Победителей, д.23, корп.4.  

Почтовый адрес: 220062, Республика Беларусь, г. Минск, ул. Ратомская, д. 28, кв. 22                                                             


